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Review

SOCIJALIZACIJA DJECE S TESKOCAMA U RAZVOJU U USTANOVAMA
PREDSKOLSKOG ODGOJA

DAVOR MIKAS, BERNARDA ROUDI*

Djeca s teskocama u razvoju su djeca s trajnim posebnim potrebama. Postoji nekoliko mogucnosti koje se nude u kontekstu
odgoja i obrazovanja djece s teskocama u razvoju u ustanovama predskolskog odgoja - segregacija, integracija (djelomicna i
potpuna) i inkluzija. Najvisi stupanj pedagoskog povezivanja djece s teskocama u razvoju sa redovnom populacijom je inkluzija
ili inkluzivno obrazovanje. Inkluzija podrazumijeva visu razinu uvazavanja djece s teskocama u razvoju i tretira ih kao potpuno
ravnopravne sudionike u odgojno-obrazovnom procesu. Ona svoj djeci osigurava ravnopravan polozaj i podjednake razvojne
mogucnosti. Poticanje socijalnog razvoja pojedinca primarno se veze uz poticanje razvoja socijalne kompetencije. Odgojitelj je
kljucna figura u poticanju razvoja socijalne kompetencije djeteta s posebnim potrebama u vrtickom kontekstu. Pristup i strategije
koje odgojitelj upotrjebljava u fazi pripreme, dolaska i boravka djeteta s teskocama u odgojnoj skupinu od velikog su pedagoskog
znacaja i vaznosti. Cilj je ukljuciti dijete s teSkocama u razvoju u zajednicke aktivnosti s drugom djecom kako bi nesmetano napre-
dovalo u skladu s viastitim mogucénostima.

Deskriptori: DJECA S TESKOCAMA U RAZVOJU, PREDSKOLSKO DIJETE, SOCIJALIZACIJA, VRSNJACKI ODNOSI, SOCIJALNA KOMPETENCIJA,

USTANOVE PREDSKOLSKOG ODGOJA, DJECJI VRTIC

Uvod

Podrustvljavanje ljudskog bic¢a ko-
jim oznaCavamo osposobljavanje po-
jedinca za zivot u drusStvenoj zajednici
najCes¢e nazivamo socijalizacija. So-
cijalizacija je proces tijekom kojeg se
djeca i mladi uvode u odredenu kulturu,
stjeCu odgovarajuce stavove i vrednote,
uce razlicite zivotne uloge i razvijaju pri-
hvatljivo drustveno ponasanje. Osnovni
zadatak procesa socijalizacije vezan je
uz prenosenje vrijednosnog sustava na
mladu generaciju. Kako bi opstali djeca
i mladi moraju usvojiti znanja i vjestine
koje su spoznali drugi pripadnici ljudske
vrste, prihvatiti ustaljeni nacin ponasa-
nja i usvojiti kulturu drustva u najsirem
smislu te rijeci. Socijalizacija je fenomen
koji je izrazito kompleksan i slojevit i
koji se odnosi na sveukupni razvoj osob-
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nosti svakog pojedinca. Kroz taj proces
istovremeno se isprepli¢u razliciti utje-
caji drustva i organizma (psihe), koji
svoje sjeciSte upravo nalaze u razvoju
osobnosti ljudske jedinke (1).

Drustveni razvoj ¢ovjeka svoje isho-
diste ima u bazi osobnosti koja nastaje
veoma rano, u prvim godinama zivota.
Kombinacija bioloske osnove i iskustva
iz ranih objektnih odnosa stvorit ¢e ¢vr-
stu jezgru unutar li¢nosti na koju se, u
kasnijim zivotnim fazama, nadograduju
razliiti drustveni dozivljaji. Ta ¢e isku-
stva u znatnoj mjeri utjecati na razvoj
sposobnosti pojedinca u uspostavljanju,
izgradivanju i odrzavanju socijalnih od-
nosa. Najvazniji neposredni ¢imbenici
socijalizacijskog procesa djece 1 mladezi
su roditelji, braca i sestre, vr$njacke sku-
pine, predskolske i skolske institucije.

Socijalizacija djece s teskoama u
razvoju u institucijama predskolskog od-
goja karakterizirana je razvojnim speci-
ficnostima djece 1 odgojnim kontekstom
(kvalitetom okoline) u kojem dijete odra-
sta. Premda se radi o djeci s izrazenijim

specificnim potrebama koja zahtijevaju
strucan pristup i dodatni napor odgoji-
telja, permanentnom brigom zajednice,
adekvatnim odgojno-obrazovnim radom
i optimalnim zadovoljavanjem njihovih
potreba ovu djecu je moguce u znacajnoj
mjeri osposobiti za aktivno i ravnoprav-
no sudjelovanje u svakodnevnim zivot-
nim (pa i radnim) aktivnostima. Me-
dutim, njihova sposobnost samostalnog
funkcioniranja ovisit ¢e u velikoj mjeri o
vrsti i stupnju teskoce, ali i o drustvenom
sustavu koji se brine o njihovom obrazo-
vanju i sveukupnoj socijalizaciji.

Djeca s teSko¢ama u razvoju u
ustanovama predskolskog odgoja

Djeca s tesko¢ama u razvoju su
djeca s trajnijim posebnim potrebama,
a odnose se na urodena i ste¢ena stanja
organizma, koja prema svojoj prirodi
zahtijevaju poseban strucni pristup kako
bi se omogucilo izrazavanje i razvoj sa-
Cuvanih sposobnosti djeteta i time Sto
kvalitetniji daljnji odgoj i zivot (2). Ova
djeca imaju izrazenije razvojne teskoce
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u odnosu na svoje vrSnjake i stoga tre-
baju poseban vid pedagoske pomoci. Po-
jam "teSkoce u razvoju" oznacava razna
prirodena i steCena oSteCenja razliCite
vrste 1 stupnja kao $to su ostecenja sluha,
vida, govorne komunikacije, invaliditet,
mentalnu retardaciju, razlicita oStecenja
mozga koja se manifestiraju u otezanoj
sposobnosti kretanja, oste¢enju misica i
zivaca (cerebralna paraliza) ili pak u ko-
munikaciji 1 nesposobnosti svladavanja
drustvenih vjestina (autizam) (3). Djeca
s teSko¢ama u razvoju ulaze u krug djece
s posebnim potrebama i ona zahtijevaju
specifican tretman i potpuni angazman
odgojitelja. Termin "posebna potreba" se
veze uz potrebe koje djeca s teSkocama
u razvoju imaju u kvaliteti funkcionira-
nja u svakodnevnim situacijama. To se
prvenstveno odnosi na zadovoljavanje
osnovnih zivotnih potreba, ali i na od-
goj, obrazovanje, zdravstvenu skrb, te
na ukljucivanje osobe u Siru drustvenu
zajednicu (proces socijalizacije) (3). Pre-
ma Drzavnom pedagoskom standardu
predskolskog odgoja i naobrazbe djeca s
tesko¢ama u razvoju smatraju se (4):

e djeca oSte¢enoga vida;
e djeca osteéenoga sluha;

e djeca s poremecajima govorno-gla-
sovne komunikacije;

e djeca s promjenama u licnosti uvje-
tovanim organskim ¢imbenicima ili
psihozom;

e djeca s poremecajima u ponasanju;
e djeca s motorickim oste¢enjima;

e djeca sa smanjenim intelektualnim
sposobnostima (djeca s mentalnom
retardacijom);

e djeca s autizmom,;

e djeca s viSestrukim teSko¢ama u ra-
Zvoju;

e zdravstvene tesko¢e 1 neuroloska
ostecenja (dijabetes, astma, bolesti
srca, alergije, epilepsija i slicno).

Laksim teSko¢ama u razvoju smatra-
juse:

e slabovidnost;

e nagluhost;
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e otezana glasovno-govorna komuni-
kacija;

e promjene u osobnosti djeteta uvjeto-
vane organskim ¢imbenicima ili psi-
hozom;

e poremecaji u ponasanju i neurotske
smetnje (agresivnost, hipermotoric¢-
nost, poremecaji hranjenja, enureza,
enkompreza, respiratorne afektivne
krize);

e motoricka oStec¢enja (djelomicna po-
kretljivost bez pomo¢i druge osobe);

e djeca sa smanjenim intelektualnim
sposobnostima (laka mentalna retar-
dacija).

Tezim teSkocama u razvoju smatraju
se:

e sljepoca;
e gluhoca;

e potpuni izostanak govorne komuni-
kacije;

e motoricka oStecenja (mogucnost kre-
tanja uz obveznu pomo¢ druge osobe
ili elektromotornoga pomagala);

e djeca sa smanjenim intelektualnim
sposobnostima (umjerena, teza i tes-
ka mentalna retardacija);

® autizam;

e visestruke teskoce (bilo koja kom-
binacija navedenih tezih teskoca u
razvoju, medusobne kombinacije
laksih teskoéa u razvoju ili bilo koja
laksa teskoca u kombinaciji s lakom
mentalnom retardacijom).

Institucije odgoja i obrazovanja ima-
ju posebno mjesto u procesu socijaliza-
cije djece i mladezi s teSkocama u ra-
zvoju. Na podruéju Republike Hrvatske
u redovitim cjelodnevnim programima
obuhvaceno je 113.116 djece predskolske
dobi. Program predskole pohada 15.668
djece, a kra¢im programima (rano uce-
nje stranih jezika, ritmika, ples, glaz-
ba, Sport, folklor i drugi programi koje
provode Sportski klubovi, skole stranih
jezika, knjiznice i sli¢no) obuhvaéeno je
23.500 djece, Sto ukupno iznosi 152.284
djece predskolske dobi u sustavu preds-

kolske djelatnosti. Prema podacima Mi-
nistarstva znanosti, obrazovanja i sporta,
od ukupnog broja 237. 943 djece u dobi
od Sest mjeseci do polaska u osnovnu
Skolu u Republici Hrvatskoj razlic¢itim
programima u sustavu predskolskog
odgoja 1 naobrazbe obuhvaéeno je 64%
djece. Istovremeno, djecje vrtie u Re-
publici Hrvatskoj pohada 5.985 djece s
teSko¢ama u razvoju s kojima rade odgo-
jitelji, defektolozi, pedagozi, psiholozi i
drugi terapeuti u 196 predskolskih usta-
nova. U redovite programe integrirano je
5.362 djece, a posebne programe za djecu
s tesko¢ama u razvoju polazi 623 djece
u 82 odgojno-obrazovne skupine pri re-
dovitim dje¢jim vrti¢ima ili posebnim
ustanovama (5).

Povijesno gledaju¢i odnos prema
djeci s teSko¢ama u razvoju nije oduvijek
bio apsolutno prihvacajuéi i organiziran
na nacin kakav se danas nastoji usposta-
viti. Taj je odnos tijekom vremena doziv-
ljavao odredene transformacije koje su
uglavnom pratile sveukupni drustveni
napredak i znaCajna znanstvena otkri-
¢a. Ideja zajednickog Skolovanja djece s
tesko¢ama u razvoju i djece bez razvoj-
nih teskoc¢a postupno je dobivala i svoju
zakonsku formu. Sve viSe se nastojalo
obuhvatiti §to je moguce veéi broj djece s
posebnim potrebama i integrirati ih u su-
stav odgoja i obrazovanja. Medutim, in-
tegracija nije predvidena za svako dijete i
za svaki slucaj bez obzira na vrstu teSko-
¢e. Naime, u onim slu¢ajevima u kojima
se procjeni da integracija nije povoljnija
mogucnost za pojedino dijete i da ¢e nje-
gov cjelokupni razvoj zbog toga znacaj-
nije patiti i biti manje uspjesan, smjestaj
u specijalizirane vrti¢e ostaje kao bolja
i realnija opcija (6). U slucajevima kod
kojih se procjeni da bi postupak pove-
zivanja bio povoljnija okolnost za dijete
provodi se postupak integracije, odnosno
inkluzije u redovitu odgojnu skupinu.

Opcenito govoreci, postoji nekoliko
mogucénosti koje se nude u kontekstu od-
goja 1 obrazovanja djece s teSkocama u
razvoju u ustanovama predskolskog od-
goja - segregacija, integracija (djelomic-
na i potpuna) i inkluzija. Sustav segrega-
cije djece s teSkocama u razvoju odnosi
se na njihovo odvajanje iz drustvene
sredine i smjeStanje u posebne odgojne
skupine ili ustanove sukladno njihovim
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primarnim o$te¢enjima (skupina djece s
autisticnim poremecajima, Downovim
sindromima, cerebralnim paralizama...).
Izdvajanje ove djece u posebne odgoj-
no-obrazovne skupine ima odredenih
prednosti prvenstveno stoga jer su pe-
dagoske, zdravstvene i ostale aktivnosti
organizirane s djecom koja imaju istu
razvojnu teSkoc¢u pa je program eduka-
cije u potpunosti njima prilagoden. Isto-
vremeno, postoje i zna¢ajni nedostaci se-
gregacijskog sustava, a oni se primarno
odnose na manjak drustvenih kontakata
sa zdravom djecom i nedovoljno sudje-
lovanje u zajednickim aktivnostima (3).
Izdvajanje djeteta s teSko¢ama u razvoju
i smjeStanje u posebnu odgojno-obra-
zovnu skupinu dugoro¢no moze izazvati
bitno suzavanje i osiromasenje njegovog
socijalizacijskog kapaciteta. Sustav se-
gregacije prvenstveno naglasava odrede-
nu poteskocu (poremeéaj, disfunkcional-
nost) i trazi vanjsku pomo¢ u rjesavanju
problema. Istovremeno, znatan naglasak
se stavlja na krug stru¢nog i drugog oso-
blja (servise) koji trebaju djetetu pruziti
potrebnu specijalisticku pomo¢. U ta-
kvim okolnostima dijete s teSko¢ama u
razvoju se nedovoljno aktivira oslanjaju-
¢i se pretezno na pomo¢ i podrsku koja
dolazi iz vanjskih institucija. Njegov
angazman, trud i socijalna motivacija se
znacajno smanjuju, $to dovodi do pasivi-
zacije djeteta u velikoj mjeri. Zbog tog
razloga danas se na ovaj pedagoski pri-
stup gleda kao na posljednju moguénost.

Integracija ili integrirano obrazova-
nje je pedagoski model koji se javlja kao
suprotnost postupku izdvajanja (segrega-
cije) djece s teskocama u razvoju. Postu-
pak integracije prvenstveno se odnosi na
smjestaj djeteta s teSkocama u razvoju
u predskolsku instituciju zajedno s dje-
com koja nemaju takvih poteskoc¢a. Dru-
gim rije¢ima, dijete koje ima odredenu
razvojnu teskocu nastoji se "pridodati"
aktualnom obrazovnom sustavu kako
bi se prilagodilo na postojece Zivotne i
radne okolnosti. Proces ukljucivanja u
redovitu odgojno-obrazovnu skupinu za-
htijeva od djeteta s teSko¢ama u razvoju
svojevrsno "uprosjecenje", odnosno pri-
lagodbu "prosjecnom djetetu". Kvaliteta
integracije odredenog djeteta s teskoca-
ma ovisit ¢e u znacajnoj mjeri o njegovoj
sposobnosti da na "prosjean" nacin i sa

"prosje¢nim" dostignuéima participira u
drustvenim procesima i institucijama.
Medutim, potrebno je jasno istaéi kako
koncept integracije djeteta s teSkocama u
razvoju u redoviti obrazovni sustav nije
na dovoljno jasan i prepoznatljiv nacin
predvidio neophodnu transformaciju su-
stava u prilagodavanju potrebama sva-
kog djeteta (7). Integracija djeteta s po-
sebnim potrebama u odgojno-obrazovni
sustav moze biti i djelomiéna. Djelomic-
na integracija ja kombinacija spomenu-
tih modela segregacije i inkluzije - dio
predvidenog vremena dijete provodi u
igri i ostalim zajednickim aktivnostima
s redovitom vrtickom populacijom, dok
drugi dio vremena pohada specijalisticki
rehabilitacijski program (defektolog, lo-
goped, psiholog, psihijatar) koji je uskla-
den s njegovim razvojnim (individual-
nim) potrebama (3).

Najvisi stupanj pedagoskog povezi-
vanja djece s teSkocama u razvoju s dje-
com bez razvojnih teskoca je inkluzija
ili inkluzivno obrazovanje. Inkluzivno
obrazovanje primarno se veze uz praksu
ukljucivanja sve djece u odgojno-obra-
zovne skupine sa ciljem zadovoljavanja
njihovih temeljnih potreba bez obzira
na razvojne teSkoce, talente, socioeko-
nomsko porijeklo itd. Za razliku od in-
tegracije kod koje je naglasak stavljen
na mjesto (stanje), inkluzija se primarno
veze uz proces. Inkluziju karakterizira-
ju razvijeni osjecaji pripadnosti i zajed-
nistva odredenoj skupini, za razliku od
integracije koja je bazirana na fizickoj
bliskosti. Inkluzija zahtijeva visu razinu
uvazavanja djece s teSkoama u razvoju,
tretira ih kao potpuno ravnopravne su-
dionike u odgojno-obrazovnom procesu
unutar kojeg je osigurana permanentna
individualna pomo¢ u situacijama kada
je neophodna. Ona u prvom redu istice i
naglasava razli¢ite razvojne potencijale,
a manje govori o nedostacima. Uspje$na
inkluzija podrazumijeva ¢injenicu da su
sva djeca aktivno uklju¢ena u odgojno-
obrazovne aktivnosti, da imaju slobodan
pristup razli¢itim mjestima za igru i rad.
Inkluzivni pristup trazi angazman svih
sudionika (grupni napor) kako bi se isto-
vremeno izi§lo u susret individualnim
potrebama svakog pojedinog djeteta i
zahtjevima odgojno-obrazovnog sustava
(8, 9).

U takvom pedagoskom okruzenju
djeca s teskocama u razvoju sudjeluju u
igri i ostalim zajednickim aktivnostima
sa djecom bez razvojnih teskocéa. Na taj
se nacin stvara odnos medu njima koji
se temelji na poStovanju, uvazavanju
razlicitosti potreba i mogucnosti. Bitno
je naglasiti kako se kroz ovaj pedagos-
ki model ranog ukljuéivanja u odgojno-
obrazovni sustav i drustvenu zajednicu
svakom djetetu pruzaju podjednake ra-
zvojne Sanse i daje ravnopravni polozaj
u odnosu na drugu djecu. Drugim rije-
¢ima, svakom djetetu se omoguéava da
napreduje u razvoju u skladu sa svojim
mogucénostima, te da aktivno sudjeluje u
drustvenom zivotu (3).

Poticanje socijalnog razvoja djece s
teSkoc¢ama u razvoju u kontekstu djecjeg
vrti¢a

Poticanje socijalnog razvoja poje-
dinca primarno je vezano uz poticanje
razvoja njegove socijalne kompetencije.
Premda se pojam socijalna kompeten-
cija bazicno moze svesti na socijalne,
emocionalne i kognitivne vjestine koje
su neophodne za kvalitetnu socijalnu
adaptaciju, on je jo$ uvijek poprilicno
fluidan koncept kojega je tesko u pot-
punosti egzaktno definirati (10). Prema
Howesu i Mathesonu socijalna kompe-
tencija se generalno moze odrediti kao
skup ponasanja i spoznaja koje se reflek-
tiraju kroz uspjesnu socijalnu interakciju
s vr$njacima (11). Ona je iznimno vazan
aspekt kratkorocnog i dugoro¢nog adap-
tacijskog procesa u psihosocijalnoj, od-
gojno-obrazovnoj i profesionalnoj sferi.
Ona zahvaca razvoj i odrzavanje zado-
voljavaju¢ih interpersonalnih odnosa
(prema vrs$njacima i odraslim osobama),
izgradivanje prijateljstva, rjeSavanje su-
koba itd. (12-14). Kompetentna su ona
djeca koja se nesmetano upustaju u ra-
zli¢ite odnose 1 interakcije s vr$njacima,
drugom djecom i odraslim osobama, te
putem tih odnosa razvijaju i usavrsavaju
vlastite socijalne sposobnosti i osobnu
kompetenciju. Kompetentan pojedinac
je osoba koja moze iskoristiti poticaje iz
okruzja i svoje osobne te posti¢i dobre
razvojne rezultate - rezultate koji omo-
gucavaju zadovoljavajuce i kompetentno
sudjelovanje u grupama, zajednicama
i Sirem drustvu kojem osoba pripada.
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Drugim rije¢ima, socijalnu kompeten-
ciju mozemo oznaciti kao sposobnost u
uspostavljanju i odrzavanju odgovornog
i zrelog drustvenog ponasanja koje je u
skladu s kronoloskom dobi pojedinca, a
koje se ocituje u ostvarivanju i afirmaciji
zadovoljavajucih socijalnih (vr$njackih)
odnosa 1 uspje$noj realizaciji razvojnih
zadataka koji se od njega ocekuju.

Poticanje razvoja socijalne kompe-
tencije jedan je od temeljnih zadataka
suvremenih odgojno-obrazovnih insti-
tucija (15-17). Socijalna kompetencija
djeteta vazno je razvojno podrucje koje
zasluzuje punu pozornost svih pedagos-
kih djelatnika. Osnovni ¢imbenik koji u
kontekstu dje¢jeg vrtica moze potpomo-
¢i razvoj osobnosti djeteta i pruziti mu
korektivno emocionalno iskustvo, koje
predstavlja uvjet djetetovog odgojno-
obrazovnog napredovanja, svakako je
odgojitelj. Suosje¢ajan odgojitelj moze
prepoznati i razumjeti osjecaje i stajalista
druge osobe te svojom osobnoscu stvori-
ti povjerljive i prisne odnose. Empatican
odgojitelj prepoznaje i razumije djeteto-
ve osjecaje imenuje ih i o njima iskreno
razgovara bez procjenjivanja i nepotreb-
nih kvalifikacija. On ima kapacitet da
prihvati dijete kao jedinstvenu osobnost
1 zasebnu individuu, neovisno o tome
odakle potjece, kako izgleda i kakve su
mu sposobnosti. Takav iskren i nepatvo-
ren odnos moze omoguciti djetetu novo
(kvalitetno) emocionalno iskustvo koje
¢e znatno pomo¢i da se poslozi njegov
unutarnji psihicki svijet na jedan novi,
bogatiji (zreliji) nacin. Taj bliski odnos i
istinska ljudska uklju€enost u probleme
djeteta poduprijet ¢e socioemocionalni
razvoj djeteta i omoguditi kvalitetniji
i pozitivniji ishod. Medutim, usposta-
va medusobnog povjerenja i intenzivno
razumijevanje djetetovih potreba jedino
je moguce ukoliko odgojitelj posjeduje
zrelu, empaticnu i stabilnu osobnost (18,
19).

Emocionalna sigurnost koju dijete
stjeCe tijekom ranog djetinjstva pred-
stavlja temelj koji osigurava nesmetano
odvijanje razvojnog procesa i svakog
daljnjeg napretka (18). Djeca s posebnim
potrebama su najcesce emocionalno i so-
cijalno manje zrela od svojih vrsnjaka i
stoga trebaju poseban vid skrbi od strane
odgojitelja. Razvoj temeljnog povjerenja
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i odredena razina samostalnosti kod ove
djece vazni su razvojni zadaci koji sto-
je pred njima. Ukoliko se dogodi da se
povjerenje i neovisnost primjereno ne ra-
zviju u periodu ranog djetinjstva u kasni-
jim zivotnim periodima njihov razvoj ¢e
teéi znatno teze, a u okolnostima izolacije
djeteta moze potpuno izostati. Usporeni
razvoj predstavlja dodatni zahtjev s ob-
zirom da odgojitelj mora dati kvalitetnu
podrsku djetetu i uvelike kompenzirati
razvojne okolnosti koje su propustene u
prethodnim razdobljima. Odgoyjitelj treba
osigurati emocionalno (i socijalno) pot-
krepljujucu sredinu kako bi uskrac¢eno
dijete nadomjestilo emocionalnu glad i
steklo bazi¢ni osjeéaj povjerenja. Postu-
pno ¢e kroz taj odnos dijete s posebnim
potrebama steci osjecaj samopouzdanja,
popraviti sliku o sebi 1 u znatnoj mjeri
nadi¢i probleme u uspostavljanju kvali-
tetnih odnosa s drugima (18).

Izrazito vazna uloga odgojitelja u
poticanju emocionalnog i socijalnog ra-
zvoja je modeliranje ocekivanog pona-
Sanja. Ocekivana dje¢ja ponaSanja od-
gojitelj treba permanentno prakticirati i
pokazivati vlastitim primjerom. On mora
biti svjestan Cinjenice kako je kao oso-
ba ponuden djetetu kao identifikacijska
figura. Konstruktivna i zrela odgojitelje-
va osobnost (emocionalno stabilna, po-
uzdana i moralna) koja je ispunjena sa-
mopostovanjem, djeluje podrzavajuce na
dijete i otklanja njegovu tjeskobu. Djeca
¢e slijediti njegov primjer i reagirati opo-
naSanjem na klimu i ton koje uspostavi
odgojitelj. Adekvatna reakcija djece uve-
like ¢e ovisiti o reakcijama odgojitelja
- njegovom nacinu ophodenja i komuni-
ciranja s drugim osobama, pristupanju
problemima i snalazenju u pojedinim
situacijama. Postivanje drugih (odraslih
i djece), suradnja, konstruktivno rjesa-
vanje problema, izrazavanje i regulacija
emocija, samo su neki od oblika ponasa-
nja koje odgojitelj treba ucestalo koristiti
(modelirati) kako bi potaknuo razvoj so-
cijalnih vjestina kod djece. Istovremeno,
odgojitelj treba uloziti znacajne napore u
izgradnji i uspostavi osjecaja zajednistva
unutar odgojne skupine (19-21).

Roudi, B. (odgojiteljica): Nakon
dvomjesecnog boravka u vrticu Mate (6
god., djecak s lakom mentalnom retar-
dacijom) je poceo pokazivati znakove

razdraganosti pri djecjoj pokretnoj igri
(unato¢ tome Sto pravila igre nije uspio
desifrirati), i ne sudjelujuci u njoj kao
aktivni sudionik, postalo je vidljivo da
nas pocinje dozivljavati svojima. Mate
intelektualno, emocionalno i socijalno
lagano i veoma malo napreduje, ali ipak
Sto je najvaznije, napreduje. To je vidlji-
vo kroz pokusaje uspostave komunikaci-
Jje, najprije sa odgojiteljem, a potom po-
sredno, uz pomo¢ i podrsku odgojitelja, i
sa djecom u odgojnoj skupini. Veliki do-
prinos tome dao je i djecak starije preds-
kolske dobi koji je Matu nekako uzeo pod
svoje'- bio je njegov pokrovitelj i osobni
zastitnik. Postupno Mate pocinje samo-
stalno birati igre i centre aktivnosti. Igre
su vrlo jednostavne - nizanje, slaganje ili
nadogradivanje prvenstveno u vis. Na-
kon nekoliko mjeseci boravka u vrticu
pocinje se i verbalno izrazavati, doduse
u pocetku veoma nerazumljivo, medutim
na koncu bi ipak uspio kazati dvije do
tri jednostavne recenice. Kontinuiran
boravak u poticajnom i stimulativnom
okruzenju poceo je ostavljati vidljive
tragove na bolje - djecak je napredovao
u motivaciji, samopouzdanju, verbalnom
izrazavanju... Materijalne nagrade i po-
hvale koje bi uslijedile nakon odredene
uspjesne akcije, bile su izrazito ucinko-
vite i pruzale su dobar poticaj!"

Medutim, pored sustavnog i per-
manentnog pedagoskog rada na razvo-
ju osobnosti svakog pojedinog djeteta,
potrebno je uloziti znacajan napor i na
njegovoj socijalnoj afirmaciji. Socijalna
afirmacija djeteta s teSko¢ama u razvo-
ju prvenstveno ¢e ovisiti o njegovim ra-
zvojnim specificnostima i motivaciji za
socijalnim interakcijama. Stoga je od
osobite vaznosti jasno odrediti djetetov
razvojni potencijal koji je uskladen s
osobnim karakteristikama, sklonostima
i zivotnim okolnostima (situacijama). I
motivacija za socijalnim interakcijama
takoder je uvjetovana osobnoscu djete-
ta, repertoarom socijalnih vjestina koje
posjeduje, kao i ranijim druStvenim
iskustvom. Ukoliko je ranije djetetovo
iskustvo bilo pretezno negativno, puno
frustracija, nesnalazenja i bolnog povla-
¢enja iz socijalnih odnosa, njegova moti-
vacija za drustvenim odnosima moze biti
ozbiljno narusena (22).
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Socijalizacija djeteta s tesko¢ama u
razvoju unutar vrtickog konteksta slo-
zen je razvojni zadataka koji se nalazi
pred odgojiteljem i ostalim stru¢nim
djelatnicima ustanove. U skladu s time
razvoj vrsnjackih odnosa, kao jednog
od najvaznijih indikatora djetetove emo-
cionalne zrelosti i socijalizacije, treba
imati bazi¢nu poziciju u strukturi ku-
rikuluma djecjeg vrti¢a. Intervencijski
programi koji imaju za cilj poticanje
razvoja socijalne kompetencije imaju
posebnu razvojnu vaznost i stoga im pri-
pada sredi$nje mjesto medu planiranim
aktivnostima. S obzirom na ¢injenicu da
su djeca s posebnim potrebama rjede u
interakciji s ostalom djecom u odnosu
na djecu bez razvojnih teskoc¢a (i stoga
manje prihvaéena od strane grupe), na-
mece se potreba uvodenja dodatnih pe-
dagoskih aktivnosti sa jasnom svrhom
njihove grupne afirmacije (23). Stvaranje
zajednice unutar odgojne skupine osnov-
ni je pedagoski cilj kojemu treba teziti u
razvoju socijalne kompetencije djeteta.
Pod pojmom zajednica razumijevamo
skupinu pojedinaca koji rade na boljitku
svakog svog ¢lana i koji nastoje putem
svoje skupine ostvariti sve ono §to ne
mogu sami. Odgojna zajednica je temelj
socijalnog razvoja i kroz nju djeca ostva-
ruju vec¢inu socijalnog ucenja i drustve-
nog napretka. Inkluzivni pristup stavlja
poseban naglasak na razvijanje osjecaja
pripadnosti vr$njackim skupinama i ra-
zvijanju zajednice kao kljucnog socijali-
zacijskog faktora (24-26). Kako bi pota-
knuo socijalni razvoj djeteta s posebnim
potrebama odgojitelj moze koristiti razli-
Cite pedagoske metode (18):

e Osigurati djetetu s teSko¢ama sigur-
no mjesto s kojeg ¢e mo¢i promatrati
aktivnosti ostale djece u skupini -
promatrajudi dijete moZze biti angazi-
rano u znacajnoj mjeri i mnogo nau-
¢iti od ostale djece.

e Stvoriti ustaljene, predvidive rutine -
inhibirano dijete osjecati ¢e se znatno
sigurnije u ustaljenoj strukturi okoli-
Sa 1 predvidivom tijeku aktivnosti.

e Poticati djecu na sudjelovanje - od-
gojitelj moze potaknuti dijete na su-
djelovanje i zajednicki angazman na
razli¢ite nacine, npr. primaknuti mu
blize odredenu igracku, pozvati ga

da odradi nesto u paru, dati mu da
se brine o nekoj "kuénoj zivotinjici"
(ribama, hréku, ptici...). Neverbalne
aktivnosti (slusanje glazbe, slikanje,
ples...) mogu biti izrazito u¢inkovi-
te 1 Cesto potaéi izrazavanje djeteta.
One takoder mogu potaci dijete na
odredeni vid socijalnog angazmana.

e Sluziti se pozitivnim potkrepljenjem
- dodir ruke ili osmjeh mogu biti
izrazito uc¢inkoviti u motiviranju dje-
teta s teSko¢ama u razvoju. Primarni
zadatak odgojitelja treba se odnositi
na pomo¢ djetetu u razvoju bazi¢nog
osjecaja sigurnosti i postizanju me-
dusobnog (uzajamnog) povjerenja.

e Usmjeriti se na trud (tijek), a ne na
ishod (rezultat) - ucestalo poticanje
i podrska su od izrazitog znacaja za
dijete s posebnim potrebama. Vrlo je
vazno primijetiti djetetov angazman,
priznati mu ulozeni trud i motivaciju
za ukljucivanje u pojedine aktivnosti.

Odgojiteljev pristup 1 strategije
koje upotrjebljava u fazi pripreme djece
na susret, prisustvo i boravak djeteta s
teSko¢ama od presudnog su znacaja za
daljnji tijek inkluzivnog procesa. Po-
cetno nesnalazenje, indiferencija, pa i
odbijanje djeteta s posebnim potrebama
moze u znacajnoj mjeri utjecati na razvoj
njegove osobnosti, snalazenje u skupini
vr$njaka, kao i na daljnje ponasanje i
svekoliki napredak. No, ne moze se po-
re¢i Cinjenica da Cesto prekidanje tijeka
planiranih aktivnosti, razli¢itih igara,
uobicajenog dnevnog ritma, opustenosti
i ugode u odgojnoj skupini, kao i ucesta-
lo preusmjeravanje paznje i aktivnosti na
dijete s posebnim potrebama moze rezul-
tirati nezadovoljstvom djece koja nemaju
razvojnih teSkoca. Sustavno nastojanje
odgojitelja da promjeni kut gledanja na
te okolnosti 1 njihove stavove kod zdra-
ve djece Cesto izazove povecanu suosje-
¢ajnost i brigu za to dijete. Komponenta
vremena ovdje igra izrazito bitnu ulogu
- §to je duzi vremenski period od dolaska
djeteta s razvojnim teSko¢ama u odgojnu
skupinu, ostala djeca lakSe prepoznaju i
predvidaju njegovo ponasanje, znaju §to
mogu ocekivati i vremenom nauce kako
funkcionirati u tim uvjetima. Tijekom
tog perioda dolazi do znatnog napretka u
razvoju njihove socijalne kompetencije,

osjecaja empatic¢nosti, ali i osjecaja vla-
stite vrijednosti (osje¢aju se vazni kada
pomazu drugome). Da se primijetiti
kako pojedina djeca (osobito djeca stari-
je, predskolske dobi) u ovom razvojnom
procesu dosegnu jo$ jedan visi razvojni
stupanj. Naime, dio njih iskaze jasnu Ze-
lju za uspostavom trajnijeg i produljenog
prijateljstva s djetetom sa posebnim po-
trebama.

Roudi, B. (odgojiteljica): Moj put
trazenja rjesenja usmjerila sam u pocet-
ku na skupinu kao mehanizam pomoci
usmjeren na Dina (4 god., dijete s ele-
mentima autizma), posebice na djecu
sa izrazenim osobinama prosocijalnog
ponasanja. Uocavajuci njegovu razlici-
tost, krenuli smo istrazivati mehanizme
pomodi koje bi Dino mogao prihvatiti
kad je u Hobrim"fazama. U trenucima
kada se nije dobro osjecao ostavljali smo
mu prostor i dovoljno vremena za pro-
radu tih negativnih emocija i slika koje
bi mu prolazile glavom. Vremenom nas
Jje poceo prihvacati. Poceo je prihvacati
ritmicno pojavijivanje pojedinih aktiv-
nosti, stalnost odredenih situacija, uri-
tmljenost dogadanja unutar vrtica. I nje-
govo raspolozenje je dozivjelo znacajnu
transformaciju. Postao je umjereniji,
tolerantniji, opusteniji. Poceo se i likov-
no izrazavati. Premda mu je crtez bio
izrazito siromasan, oskudan detaljima
i Sabloniziran, i nije pratio kronolosku
dob, ostaje vazna cinjenica Dino je po-
ceo crtati!

Umjesto zakljucka

Svako dijete s posebnim potrebama
individua je za sebe i na sebi svojstven
nacin dozivljava boravak u vrti¢u, medu-
tim ono Sto je zajednicko svoj djeci s tes-
ko¢ama u razvoju, osobito u pocetnom
razdoblju, je osjecaj zbunjenosti, kao-
tiCnosti 1 nesnalazenja u promjeni ritma
igre, razlic¢itih aktivnosti i dnevne ruti-
ne. Osjecaj konfuzije prvenstveno je po-
tenciran mnoStvom razli¢itih predmeta,
lica, boja, Sarolikosti koja ga okruzuje, a
dodatnu zbrku stvaraju i neprestana giba-
nja, zvukovi, rijeci, situacije i aktivnosti
koje se smjenjuju relativno brzo jedna za
drugom, a koje ovo dijete najcesce tesko
desifrira i otezano prati. Tek Sto se uspje-
lo (najcesée djelomic¢no) priviknuti na
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jednu situaciju (raspored ili aktivnost),
ona je ve¢ zamijenjena drugom - i tako u
nedogled. Obilje podrazaja i poticaja koji
odlikuju vrticko okruzenje, koji su ina-
Ce izrazito inspirativni drugoj djeci, na
djecu s teskocama u razvoju djeluju zbu-
njujuce, bude¢i im anksioznost, osjecaj
smetenosti i nesnalazenja. Njihova spo-
sobnost selekcije podrazaja i aktivnosti
je u znatnoj mjeri otezana. Sortiranje in-
formacija, odvajanje bitnog od nebitnog i
klasifikacija po prioritetima u pojedinim
situacijama je bitno suzena (ponekad go-
tovo i do razine potpune nemoguénosti).
Stoga nije rijedak slucaj primijetiti ovu
djecu u vrtickom kontekstu kako svojim
ponaSanjem Salju jasnu i nedvosmislenu
poruku da su izrazito nezadovoljni. Pad
energije je zamjetan, a time i mehanizmi
koji pomazu samokontroli - oni ionako
otezano funkcioniraju i dodatno gube
na snazi. NajceS¢e nemaju potrebu za
suradnjom unutar skupine, uspostavlja-
njem socijalnih kontakata i udruziva-
njem kroz igru i putem igre.

Dodatan problem predstavlja inje-
nica kako u mnogim vrti¢ima ne postoji
poseban (izoliran) prostor za osamljiva-
nje i povlacenje djece za kojim djeca s
teSko¢ama ucestalo imaju potrebu. Od-
lazak na mirno mjesto, svojevrsno izoli-
ranje od odgojne skupine, povlacenje u
smiraj je ono Sto im uvelike odgovara.
Isto tako ova djeca pretezno preferiraju
dijadne odnose (bilo da je u pitanju odra-
sla osoba ili drugo dijete), odnos "jedan
na jedan" je ono u ¢emu se uspjesnije
izrazavaju i puno bolje snalaze.

Medutim, vremenom takvi se doziv-
ljaji 1 ponasanja ipak mijenjaju, napredak
postaje evidentan, dogada se polaganim
koracima. Ta djeca postupno razvijaju
socijalne vjestine, postaju sposobna izra-
ziti se na odgovarajuci nacin, dobivaju na
samopouzdanju i sve viSe i viSe se osje-
¢aju dijelom odgojne skupine. Napredak
i Sto je dijete zadovoljnije samim sobom.
Dosljednost u postupcima, reakcijama i
pristupu od strane odgojitelja uz poveli-
ku dozu strpljivosti i nepozurivanja, te
svakako realnost u ocekivanjima, bitno
podupiru razvojni proces i pridonose
ukupnom napredovanju djeteta. Pored
toga od velike je vaznosti:
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e pruziti djetetu rutinu, strukturu,
predvidljivost;

e govoriti smirenim, podrzavajucim,
ali odlu¢nim glasom uz podrzavajuéi
pogled, dodir i zagrljaj;

e drzati ruke na djetetovim ramenima
dok mu se obra¢amo;

e gledati dijete u oCi;

e svaki put reagirati na odredeno po-
nasanje i svaki put reagirati na isti
nacin, nevezano da li su se okolnosti
promijenile;

e davati djetetu povratnu informaciju
neposredno, bez odgode;

e ucestalo pohvaljivati i primjereno na-
gradivati;

e koristiti humor i isticati smijeSne
strane svake situacije;

e dobro procijeniti optimalno vrijeme
boravka djeteta unutar skupine;

e usko suradivati sa stru¢nom sluzbom
vrti¢a i vanjskim stru¢njacima;

e intenzivno suradivati s roditeljima
djeteta;

e cducirati roditelje ¢ija se djeca susre-
¢u s djetetom u inkluziji.

Roudi, B. (odgojiteljica): Djevojcica
Lea (5. god., visestruke teskoce ) - razvi-
la je jezik sporazumijevanja razumljiv
samo njoj, reagira ljutnjom i bijesom
kada vidi da je se ne razumije. Prilikom
Jutarnjeg dolaska u vrti¢ otrgne se od
majke i poput vjetra utrcéi u sobu, nese-
lektivno uzimajuci igracku za igrackom,
zadrzavajuci je tek nekoliko sekundi u
ruci. Nakon Sto bi neko dijete uzelo od-
lozenu ili odbacenu igracku, odmah bi to
zamijetila i pocela vristati na sav glas.
Kad bi procijenila da se igra ne odvija
kako je zamislila (a tako je bilo gotovo
u pravilu za svaku igru), posezala bi za
najblizom igrackom i gadala djecu ili bi
igracke nasumice bacala ljutito, istovre-
meno vristeci i placuci. Reakcije su joj
iznenadne, neocekivane, neuzrokovane
nekim vidljivim vanjskim okolnostima.
Smirila bi se kada bih joj prisla i poku-
sala je zagrliti. Fizicka blizina i zagrljaj

djelovali su umirujuce na nju. Imala sam
dojam da se u tom zagrljaju osjeca mir-
no, sigurno, zasticeno od 8pasnog'vanj-
skog svijeta, ali i od same sebe. Pokusala
sam joj ukazati na problem, nastojala da
vidi posljedice svog ponasanja i dati joj
povratnu informaciju odmah i sada (bez
odgode). Pohvale sam istovremeno po-
vezivala sa konkretnim, uspjesnim (pro-
socijalnim) ponasanjem. Primijetila sam
da konzistentnost u postupcima puno
doprinosi uspjeSnijem usvajanju mode-
la prihvatljivog ponasanja. Isto tako, od
velike pomoci bilo je drzanje ruku na ra-
menima djevojcice dok bih joj se obraca-
la, gledanje u oci, smiren i odlucan glas,
kratke i jasne upute koje bih joj uputila!

Opcenito mozemo reéi kako inkluzi-
ja djece s tesko¢ama u razvoju u redoviti
vrticki program ima viSestruke predno-
sti, ali 1 odredene nedostatke, odnosno
otegotne okolnosti. Kvaliteta inkluzije
djeteta s posebnim potrebama u institu-
cije predskolskog odgoja odredenim je
dijelom uvjetovana kvalitetom kontek-
sta u kojem se provodi proces inkluzije.
Stimulativno i primjereno okruzenje u
znacajnoj mjeri moze utjecati na cje-
lovito napredovanje djeteta i potaknuti
razvoj socijalne kompetencije. Medu-
tim, iznimno je vazno uzeti u obzir sve
relevantne faktore kako bismo sagledali
situaciju u potpunosti i dobili jasnu sli-
ku. Naime, inkluzija djece s teSko¢ama u
razvoju zahtijeva odredene pretpostavke,
kao sto su: kvaliteta i educiranost odgo-
jitelja, optimalan broj djece u redovitoj
odgojnoj skupini, materijalne uvjete,
spremnost roditelja na suradnju, realnost
u ocekivanjima itd.

Na kraju istiCemo nekoliko vaznih
prednosti za dijete, roditelje, odgojnu
skupinu i odgojitelja od procesa inklu-
zije djeteta s posebnim potrebama u in-
stitucije predskolskog odgoja (redovitu
vrticku skupinu), kao i nuzne uvjete koji
se moraju zadovoljiti kako bi proces in-
kluzije tekao u pozitivnom pravcu.

Prednosti za dijete s posebnim
potrebama:

e Dijete ima priliku za ucestalo druze-
nje s vr$njacima i realizaciju vaznih
socijalnih interakcija.
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e Medu vr$njacima moze pronalaziti
uzore i oponasati ih u ponasanju i ra-
zli¢itim vjestinama.

e Kroz igru i dozivljaj uspjeha u igri
ono ¢e osnaziti vlastite potencijale,
potaknuti osobni rast i ostvariti kom-
penzaciju za ona podrucja u kojima
ima odredenih teskoca.

e Dijete je u prilici upustiti se u sloze-
nije drustvene odnose i razlicite pe-
dagoske aktivnosti (sukladno svojim
razvojnim moguénostima i interesi-
ma) koje mu pruzaju idealan prostor
za ucvrs¢ivanje samopouzdanja, ra-
zvoj pozitivne slike o sebi i sveuku-
pnu osobnu afirmaciju.

Prednosti za roditelje:

e Inkluzija djeteta s razvojnim tesko-
¢ama u redovitu odgojnu skupinu ro-
diteljima razvija osjecaj kako je nji-
hovo dijete jednako svoj drugoj djeci
(premda ima odredenih razvojnih
specifi¢nosti).

e Roditelji stje¢u uvjerenje kako dijete
dobiva iste mogucnosti za razvoj i
napredovanje kao i ostala djeca.

e Oni takoder dobivaju priliku realnije
procijeniti djetetov razvojni potenci-
jal (u odnosu na djecu bez razvojnih
teskoca).

e Dijete s posebnim potrebama rodi-
teljima cesto budi dodatni motiv i
poticaj za emocionalno bogacenje
obiteljskih odnosa i socijalni (drus-
tveni) iskorak. Isto tako, ono jaca
potrebu za dodatnim intelektualnim
angazmanom, upoznavanjem s me-
dicinsko-pedagoskim dimenzijama
odredenog problema i sveukupnim
struénim i osobnim napredovanjem.

Prednosti za djecu u odgojnoj
skupini:

e Dijeca iz odgojne skupine razvijaju
senzibilizaciju za uocavanje i posti-
vanje razli¢itosti, Sto ima direktni
pozitivni uc¢inak na razvoj socijalne
kompetencije.

e Ona takoder razvijaju empati¢nost
(osje¢aj za druge), razumijevanje,
shvacanje 1 prihvacanje teskoca.

e [stovremeno, razvijaju samopostova-
nje, osjecaj ponosa i osobne odgovor-
nosti zbog medusobnog pomaganja i
suradnje.

Prednosti za odgojitelja:

e Prisustvo djeteta s posebnim potre-
bama obogacuje iskustvo i kreativ-
nost odgojitelja u iznalazenju novih
strategija, pristupa i metoda koje
vode prema kvalitetnim i uc¢inkovi-
tim rjeSenjima.

e (dgojitelju jaca potrebu za dodatnom
struénom edukacijom (permanen-
tnim usavr§avanjem) i suradnjom sa
ostalim stru¢njacima.

Vazni uvjeti koji se moraju zadovoljiti
kako bi proces inkluzije djeteta s
teskoc¢ama u razvoju u redoviti vrticki
program postigao oc¢ekivani uc¢inak:

e Stvoriti pozitivnu atmosferu, atmos-
feru podrske, prihvaéanja i ugode.

e Omoguditi razvoj osjecaja sigurnosti,
osjecaja uspjeha, meduvrsnjacke su-
radnje.

e Kreirati prilike za svladavanje novih
vjestina i realizaciju razvojnih mo-
guénosti svakog pojedinog djeteta.

e Inspirirati (motivirati) dijete razliCi-
tim poticajima.

e Osigurati vrijeme i prostor za indivi-
dualizirani pristup.

e Osigurati potrebne materijalne uvje-
te.
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Summary

SOCIALIZATION OF CHILDREN WITH DISABILITIES IN PRESCHOOL INSTITUTIONS

D. Mikas, B. Roudi

Children with disabilities are the children with permanent special needs. There are several options offered in the context of the
education of children with disabilities within institutions of preschool education - segregation, integration (partial and complete)
and inclusion. The highest level of educational relating of children with disabilities with the regular population is inclusion or
inclusive education. Inclusion implies a higher level of respect for children with disabilities, and treats them as equal participants
in the educational process. It ensures for all the children equal status and equal development opportunities. Promotion of social
development of the individual is primarily associated with encouraging the development of social competence. A preschool teacher
is a key figure in encouraging the development of social competence of a child with special needs in the context of kindergarten. The
approach and strategies that teachers use at the level of preparation, arrival and stay of the child with developmental disabilities in
a group are of a great educational significance and importance. The aim is to involve the children with disabilities in joint activities
with other children in order to be progressed in accordance with their capabilities.

Descriptors: CHILDREN WITH DISABILITIES, A PRESCHOOL CHILD, SOCIALIZATION, PEER RELATIONS, SOCIAL COMPETENCE,
INSTITUTIONS OF PRESCHOOL EDUCATION, A KINDERGARTEN
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